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Desainer Grafis · Admin · IT Support 

 

PROFIL PERSONAL 
Lulusan S1 Informatika dengan pengalaman lebih dari 5 tahun sebagai Operator 

Administrasi merangkap IT Support serta aktif di bidang Desain Grafis. Terbiasa 

menangani desain visual, pengelolaan administrasi dan arsip, serta dukungan teknis 

perangkat dan sistem informasi. Teliti, adaptif terhadap teknologi, dan siap berkontribusi 

pada peran Desain Grafis, Admin, maupun IT Support. 

 

PENGALAMAN KERJA 
Operator Layanan Operasional (Admin & IT Support) 

Yayasan Pendidikan Islam Sirojul Athfal | Bogor | Jul 2019 – Sekarang 

• Mengelola administrasi harian, pengarsipan dokumen, dan input data operasional 

menggunakan Microsoft Office dan Google Workspace. 

• Menyusun laporan administrasi dan rekap data untuk kebutuhan internal yayasan. 

• Melakukan instalasi, perawatan, dan troubleshooting perangkat komputer (hardware & 

software). 

• Mengelola jaringan LAN sederhana untuk mendukung operasional kerja. 

• Mengelola hosting, website, dan server internal, termasuk pengaturan domain, email 

hosting, serta maintenance sistem berbasis web. 

• Melakukan monitoring database MySQL untuk memastikan sistem berjalan stabil. 

• Membuat desain poster, banner, dan konten visual untuk kebutuhan publikasi kegiatan 

sekolah menggunakan Canva, Adobe Illustrator dan Adobe Photoshop. 

• Terlibat dalam perancangan dan penerapan Sistem Pembayaran Terpadu Satu Pintu 

(PTSP) berbasis web. 

 

KEMAMPUAN TEKNIKAL 
Desain Grafis 

• Adobe Photoshop, Adobe Illustrator, Canva, Figma 

• Desain poster, banner, konten media sosial, dan materi publikasi digital 

Administrasi & Office 

• Microsoft Word, Excel, PowerPoint 

• Google Workspace 

• Pengarsipan digital & penyusunan laporan 

• Input dan pengelolaan data administrasi 

IT Support & Teknologi 

• Instalasi & troubleshooting hardware/software 

• Sistem Operasi Windows & Linux 

• Jaringan LAN dasar 

• Server Management (Home Server) 

• Monitoring database MySQL 
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• Website & sistem informasi berbasis web 

• Hosting & Domain Management 

 

PROYEK 
UI Designer – Website PPDB Berbasis Web (Freelance) 

• Berperan sebagai UI Designer dalam pengembangan website Penerimaan Peserta 

Didik Baru (PPDB) berbasis web. 

• Mendesain tampilan antarmuka halaman PPDB agar mudah digunakan dan 

informatif. 

• Tools: Figma 

Pengembang Sistem Absensi Sekolah (Proyek Mandiri) 

• Mengembangkan sistem absensi siswa dan karyawan yayasan berbasis web. 

• Sistem digunakan untuk pencatatan kehadiran dan perhitungan gaji karyawan. 

• Mengelola database absensi dan laporan kehadiran. 

Skripsi – Sistem Informasi Pembayaran Pendidikan Berbasis Web Terintegrasi 

WhatsApp Gateway 

• Mengembangkan sistem pembayaran pendidikan untuk admin, kasir, dan bendahara. 

• Fitur notifikasi otomatis WhatsApp, monitoring pembayaran, dan laporan keuangan. 

• Sistem dirancang untuk meningkatkan transparansi dan akurasi data keuangan. 

IT Support – Perbaikan Laboratorium Komputer 

Yayasan Darul Qur’an Yulias (SD IT Aligarh) 

• Menangani perbaikan dan penataan ulang laboratorium komputer yang bermasalah. 

• Melakukan troubleshooting hardware, software, dan jaringan komputer. 

• Memastikan perangkat lab kembali siap digunakan untuk kegiatan belajar. 

 

PENDIDIKAN 
Sekolah Tinggi Ilmu Komputer El Rahma 

S1 Informatika | Sep 2021 – Agu 2025 

 

SERTIFIKASI 

• Technical Support Fundamentals – Google (Coursera), 2024 

• Apsara Clouder – Cloud Computing (Alibaba Cloud), 2023–2026 

• Mikrotik Dasar – ID Networkers, 2024–2026 

• Jaringan Komputer – ID Networkers, 2024–2026 

• Sistem Operasi Linux – ID Networkers, 2024–2026 

• Program Multi Profesi Komputer & Desain Grafis – El Rahma Education Center 

• Sertifikasi Metodologi Pelatihan – BNSP 

• Pelatihan Metodologi Instruktur BLK Swasta-BBPVP Bandung 

• Programming Dasar – Dicoding 

• Data Analyst Dasar – DQLab 

• Desain Grafis – Udemy 

 



PENGALAMAN ORGANISASI 
Tim Desain Grafis (Event Google I/O) 

Google Developer Group (GDG) | Jul 2023 – Agu 2023 

• Membuat desain poster, banner, dan konten media sosial menggunakan Figma. 

• Berkolaborasi dengan tim event menyesuaikan identitas visual kegiatan. 

 

PENGHARGAAN 
Kontributor Sistem Pembayaran Terpadu Satu Pintu (PTSP) 

• Berperan aktif dalam perancangan dan implementasi sistem pembayaran sekolah 

terintegrasi untuk meningkatkan akuntabilitas dan transparansi keuangan. 

 


